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Nota prévia

0 Conselho Cientifico para a Avaliacdo de Professores (CCAP) aprovou, a 14 de Margo de 2008, o documento
Recomendacbes sobre a Elaboragdo e Aprovagdo pelos Conselhos Pedagdgicos de Instrumentos de Registo
Normalizados Previstos no Decreto Regulamentar n.° 2/2008 — Recomendacdes N.° 1/CCAP/2008. Trata-se de
um conjunto de orientacdes que continua a merecer a aprovagao do CCAP. Contudo, as mudangas entretanto
introduzidas no modelo de avaliagdo do desempenho docente pelo Decreto-Lei n.° 75/2010, de 23 de Junho,
e pelo Decreto Regulamentar n.° 2/2010, de 23 de Junho, justificam a introdugdo de alteragdes pontuais no
referido documento, no sentido de o tornar coerente com o quadro legal vigente.

Introducao

As alterag@es introduzidas no Estatuto da Carreira dos Educadores de Infancia e dos Professores dos Ensinos
Béasico e Secundario (ECD) pelo Decreto-Lei n.° 75/2010, de 23 de Junho, conduziram a reformulagao do modelo
de avaliacdo do desempenho docente — concretizada através do Decreto Regulamentar n.° 2/2010, de 23 de
Junho — e, consequentemente, dos procedimentos a adoptar na operacionalizacdo do processo de avaliagao
nas escolas.

De acordo com o estabelecido no n.° 5 do art.® 45.° do ECD’, “no processo de avaliagdo do desempenho e
durante o ano lectivo devem ser recolhidos elementos relevantes de natureza informativa, designadamente
decorrentes de auto-avaliagao e observagao de aulas”. Relativamente aos instrumentos de registo, o Decreto
Regulamentar n.° 2/2010, de 23 de Junho, no n.° 2 do art.° 10.°, indica que estes “sao aprovados pelo conselho
pedagégico do agrupamento de escolas ou escola ndo agrupada, tendo em conta os padrdes de desempenho
docente e as orientagdes do conselho cientifico para a avaliagdo de professores”.

0 presente documento consubstancia um conjunto de recomendacgdes de caracter genérico, com base nos
resultados dos estudos e das investigacoes mais referidos na literatura cientifica sobre a avaliacdo do
desempenho docente, destinado a apoiar o processo de concepcao e elaboragao dos instrumentos de registo
previstos no art.” 10.° do Decreto Regulamentar n.° 2/2010, de 23 de Junho.

As recomendagdes aqui apresentadas dirigem-se, em particular, ao quadro normativo expresso no Capitulo |l
(“Avaliacao do desempenho do pessoal docente integrado na carreira”) do Decreto Regulamentar n.° 2/2010, de
23 de Junho, ndo obstante poderem também ser tidas em conta, com as devidas adaptacdes, a determinadas
situacdes previstas no Capitulo Ill ("Regimes especiais de avaliacdo do desempenho”) do mesmo diploma
legal.

A referéncia neste documento ao enquadramento legalmente instituido destina-se apenas a contextualizar e
a clarificar o papel dos instrumentos de registo, relativamente aos quais se enunciam alguns principios gerais
e linhas de orientacdo a adoptar na sua concepgao e construgao. Cabera a cada escola, no quadro da sua
autonomia, interpretar estas recomendagoes, tendo em conta a sua realidade concreta e 0s objectivos e metas
que se prop@e atingir, bem como definir o nimero e a natureza dos instrumentos que melhor se adequem ao
seu caso especifico.

T Decreto-Lei n.° 139-A/90, de 28 de Abril, alterado pelos Decretos-Lei n.” 105/97, de 29 de Abril, 1/98, de 2 de Janeiro, 35/2003, de
17 de Fevereiro, 121/2005, de 26 de Julho, 229/2005, de 29 de Dezembro, 224/2006, de 13 de Novembro, 15/2007, de 19 de Janeiro,
35/2007, de 15 de Fevereiro, 270/2009, de 30 de Setembro, e 75/2010, de 23 de Junho.
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1. Enquadramento legal

Os instrumentos de registo constituem dispositivos a serem utilizados pelo relator? para registar a informag&o
relevante e necessaria a avaliacdao do desempenho do avaliado.

De acordo com o art.’ 18.° do Decreto Regulamentar n.? 2/2010, de 23 de Junho, a apreciagdo realizada pelo
relator incide fundamentalmente sobre:

® 0 relatdrio de auto-avaliacdo e todas as informagdes que o acompanhem;

" A observacdo de aulas, caso esta tenha lugar, bem como o resultado da apreciagao conjunta efectuada
com o avaliado sobre as aulas observadas;

" As acgOes de formagao continua acreditadas e outras actividades de formagao.

Seracom base na informacao recolhida e organizada através dos instrumentos de registo que o relator procedera,
no final do respectivo ciclo de avaliagdo, a apreciacao do desempenho do avaliado e ao preenchimento da ficha
de avaliagdo global.

2. Principios gerais e fundamentos

Para além das finalidades e principios legalmente instituidos, varios autores de referéncia sustentam que um
sistema eficaz de avaliacdo do desempenho docente devera assentar num conjunto de principios, de entre os
quais se salientam os seguintes:

" Clareza, que se traduz na necessidade de, quer a natureza do processo de avaliacdo, quer os seus
objectivos, serem formulados de modo perfeitamente claro e compreensivel. O que significa que todos
0s intervenientes no processo deverdo ter o entendimento preciso e inequivoco sobre 0s termos em que
a avaliagdo ocorre, 0 que se pretende com ela, quais 0s seus aspectos fundamentais e como pode ser
desenvolvida, porque s6 dessa forma o prdprio exercicio de avaliagdo e as suas finalidades poderao ser
convenientemente valorizados por todos, permitindo uma boa comunicacao e um bom relacionamento
interpessoal.

® Coerénciaearticulacao naformulacao dos objectivos, que se exprime na necessidade de procurar
um equilibrio interactivo entre os diferentes tipos e niveis de objectivos a considerar (individuais e
institucionais). E da maior importancia que este conjunto de objectivos seja, tanto quanto possivel,
coerente e compativel entre si, facilitando desse modo a sua valorizacdo, tanto pelos docentes como
pela escola, para potenciar esforgos e atingir a eficacia dos resultados.

" Fiabilidade e utilidade das informacdes em que a avaliacao assenta, que devera exprimir-se na
solidez das informacdes seleccionadas e recolhidas e na forma como a contextualizacdo dos dados é
tomada em consideracdo, contribuindo para que o processo adquira a credibilidade exigivel.

® Diversificacdo dos métodos de avaliacao e das fontes de dados, de modo agarantira possibilidade
de ter em conta, no quadro do processo de avaliacao, diferentes perspectivas e abordagens, bem como
varias fontes de informacdo, contribuindo para uma melhor adequacao e rigor.

2 De acordo com o n.° 1 do art.’ 14.° do Decreto Regulamentar n.° 2/2010, de 23 de Junho, o relator é “o membro do jdri de avaliagdo
responsavel pelo acompanhamento do processo de desenvolvimento profissional do avaliado ao longo do ciclo de avaliagdo”.




® Criacao de contextos favoraveis ao desenvolvimento da avaliacao, que respeita a necessidade
de assegurar as condicBes organizacionais de suporte ao processo de avaliagao, designadamente:

- A emergéncia de uma atitude de envolvimento e empenhamento dos membros da comunidade
escolar no desenvolvimento do processo;

- A participacdo activa de todos os intervenientes na formulacdo das estratégias de concepcao e
implementacao do processo, isto é, um didlogo construtivo entre avaliadores e avaliados;

- Uma formagao adequada nesta matéria por parte daqueles intervenientes, em especial dos que
desempenharem a funcdo de avaliadores®.

3. Linhas de orientacdo geral

Decorrentes destes principios, recomenda-se que as escolas procurem aplicar algumas linhas orientadoras,
que seguidamente se enunciam. De salientar que os instrumentos de registo, muito embora se destinem a
sustentar e fundamentar as decisdes a tomar no quadro da avaliacdo sumativa, podem também ser utilizados
para apoiar e encorajar o desenvolvimento profissional docente, no quadro de uma avaliagdo formativa.

3.1. Elementos de referéncia

A elaboracdo dos instrumentos de registo devera tomar em consideracdo 0s seguintes elementos de
referéncia:

" Os Padroes de Desempenho Docente estabelecidos a nivel nacional (Despacho n.° 16034/2010, de 22
de Qutubro);

" (s objectivos e as metas fixados nos documentos orientadores da escola, nomeadamente, no projecto
educativo e nos planos anual e plurianual de actividades;

" (s objectivos individuais propostos pelo avaliado, a serem tidos em conta quando, dado o seu caracter
facultativo (art. 8.° do Decreto Regulamentar n.° 2/2010, de 23 de Junho), essa situacao se verifique;

" 0 que se encontra fixado no Estatuto da Carreira dos Educadores de Infancia e dos Professores dos
Ensinos Basico e Secundario e no Estatuto do Aluno dos Ensinos Basico e Secundario®, nomeadamente
no que respeita aos deveres gerais e profissionais do pessoal docente;

" (s elementos constantes do perfil geral de desempenho profissional do educador de infancia e dos
professores dos ensinos basico e secundério, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 240/2001, de 30 de Agosto,
bem como dos perfis especificos de desempenho profissional do educador de infancia e do professor do
1.°ciclo do ensino béasico, aprovados pelo Decreto-Lei n.° 241/2001, de 30 de Agosto;

3 Ver aeste proposito, o Parecer n.° 3/CCAP/2009 — Termos de referéncia de um programa de formagdo para docentes avaliadores,
disponivel em http://www.ccap.min-edu.pt/Parecer_3-CCAP-2009.pdf.

% Lei n.°30/2002, de 20 de Dezembro, alterada pela Lei n.° 3/2008, de 18 de Janeiro, e pela Lei n.° 39/2010, de 2 de Setembro.




" 0 definido no Despacho n.° 14420/2010, de 15 de Setembro, designadamente os pardmetros
classificativos da ficha de avaliacdo global e as regras e padroes de uniformizacao para a elaboragao do
relatorio de auto-avaliagdo.

Haverd ainda que prever espagos proprios que permitam inserir elementos informativos sobre o contexto sécio-
educativo da escola, a que se refere o n.’ 1 do art.” 42.° do ECD. Conviria, pois, ter em conta aspectos como:

" A estabilidade do corpo docente e a continuidade pedagdgica;
" 0 percurso escolar dos alunos e a qualidade das aprendizagens anteriores;

" As condigOes e o0s apoios disponibilizados pela escola.

3.2. Critérios de construgao

Importa ter presente a importancia de conceber e elaborar instrumentos simples, claros e eficazes. Para o
efeito, dever-se-a atender aos seguintes critérios:

® Seleccionar apenas a informacéo necessaria e util. Convém ndo multiplicar desnecessariamente
os dados a recolher, ao ponto de dispor de informacdo redundante, sem que dai resulte qualquer
beneficio para o sistema.

® Assegurar a precisdo, credibilidade e fiabilidade dos dados. Estes deverdo ser rigorosos e
vélidos.

" Respeitar o principio da transparéncia. Num agrupamento de escolas ou numa escola ndo agrupada,
os instrumentos de registo que forem adoptados devem ser do conhecimento de todos os avaliados.

" Proceder ao cruzamento da informacao proveniente de varias fontes de dados e da aplicacao
de diferentes metodos. Quanto maior for o cuidado de realizar cruzamentos entre diferentes
metodologias e resultados obtidos, mais adequada e completa sera a avaliacdo final efectuada,
contribuindo para reduzir o grau de subjectividade das apreciagdes.

® Manter em todo o processo uma conduta pautada por um elevado grau de ética profissional.
Esta atitude podera reforcar um clima de respeito e de confianca entre profissionais de educacao e
garantir o rigor e a credibilidade dos instrumentos.

4. Métodos de avaliacao, instrumentos de registo e fonte de dados

As metodologias gerais e instrumentos de registo que a seguir se indicam sao 0s mais referidos na literatura e
utilizados por pafses com larga experiéncia e tradicao no dominio da avaliagdo do desempenho docente.

A enumeragao apresentada nao traduz, porém, qualquer valorizacdo dos diferentes métodos e instrumentos ou
uma ordenagdo que deva ser eventualmente seguida®.

No documento Recomendagdes sobre a Elaboragéo e Aprovagdo pelos Conselhos Pedagdgicos de Instrumentos de Registo Normalizados
Previstos no Decreto Regulamentar n.° 2/2008 — Recomendagdes n.° 1/CCAP/2008 s@o identificados mais dois tipos de fontes de dados
a utilizar nos processos de avaliacdo de desempenho docente: a andlise dos resultados escolares dos alunos e a avaliagdo pelos
pais. Contudo, porque deixaram de constar do quadro legal em vigor (Decreto Regulamentar n.® 2/2010, de 23 de Junho), ndo foram
considerados no presente documento.




4.1.

Observagao de aulas

E 0 método mais comum e durante muitos anos foi praticamente o tnico método utilizado na maior parte dos
paises com tradicdo nesta matéria. Os principais instrumentos de registo em que esta metodologia se baseia
sao, por um lado, as listas de verificacao (checklists) e, por outro, as grelhas de observacao.

As primeiras (também designadas, algumas vezes, por listas de controlo ou de conferéncia) constituem
instrumentos que permitem identificar a presenca ou auséncia de elementos considerados relevantes (factos,
comportamentos, resultados de aprendizagens. ..).

As segundas sdo, em geral, instrumentos um pouco mais sofisticados, uma vez que permitem também registar
a frequéncia dos elementos observados, incluindo mesmo, por vezes, escalas de apreciacao relativamente aos
itens em que as grelhas se estruturam.

De qualquer modo, tanto num caso como noutro, sugere-se que a sua construgdo tome por referéncia:

" 0Os indicadores definidos nas varias dimensdes dos Padroes de Desempenho Docente, em especial 0s
que incidem sobre a pratica lectiva;

" (s parametros classificativos da ficha de avaliacdo global, em particular os que incidem sobre a
observacao de aulas.

4.2 Analise documental

Trata-se de uma técnica que permite obter informagoes sobre os diferentes materiais preparados e produzidos
pelos docentes, quer antes quer depois das aulas, recomendando-se para o efeito, a elaboracdo de grelhas
de analise incidindo, nomeadamente, sobre:

" Instrumentos de gestao curricular;
" Materiais pedagdgicos;
" Documentos utilizados no ambito da avaliagdo dos alunas;

" Planificacdo das aulas;

Relatérios sobre actividades lectivas desenvolvidas.

4.3, Observacado da actividade docente fora da sala de aula

Este método revela-se adequado para a construcao de instrumentos especificos que permitam o registo das
actividades ndo lectivas (sob a forma de grelhas ou listas de verificacao, a semelhanca do que foi dito
atras para a observagao das aulas), bem como o registo da assiduidade e participacdo dos docentes nessas
actividades.

44, Auto-avaliagao

6

O principal instrumento que a generalidade dos especialistas nesta matéria recomenda, como forma de
sustentar o exercicio de auto-avaliagdo® dos docentes, é representado pela construgdo de portfolios por parte
dos docentes avaliados.

0 art. 17.° do Decreto Regulamentar n.° 2/2010, de 23 de Junho, define os aspectos a ter em conta na auto-avaliacdo e na elaboracao
do respectivo relatdrio, ocorrendo a sua regulamentacao por via do Despacho n.° 14420/2010, de 15 de Setembro, que, no Anexa I, fixa
as “regras e padrdes de uniformizagdo para a elaboragdo do relatério de auto-avaliagdo”.




Portfolios

Apesar de, em rigor, estes nao constituirem instrumentos de registo, interessa sublinhar a sua importancia
para a sistematizacao e organizagao da informacgao recolhida e o papel que podem desempenhar, quer para
fundamentar a avaliagao sumativa, quer para facilitar a avaliacdo formativa no ambito do desenvolvimento
profissional docente.

Constituem-se como colecgdes organizadas e cuidadosamente seleccionadas de materiais produzidos ao longo
de um determinado periodo de tempo, de modo a documentar o que foi feito e como foi feito pelo docente, no
que se refere a tarefas realizadas e a resultados obtidos.

Estes instrumentos podem incluir documentos e informagao resultantes da aplicacdo das varias metodologias
ja mencionadas. Contudo, convém evitar que se transformem em meras colectdneas de documentos
arquivados sem critério nem légica. Para tal, é importante que os portfolios sejam devidamente estruturados
e acompanhados por reflexdes criticas, quer sobre as tarefas e actividades realizadas, quer sobre 0s cargos
desempenhados na escola.

Nota final

A complexidade e a delicadeza da avaliagao do desempenho docente recomendam que a concepgao e a
elaboragado dos instrumentos se fagam de forma participada e com conhecimento fundamentado do sistema e
do seu processo de implementagao. Este aspecto é condicdo essencial para uma escolha criteriosa e selectiva
dos instrumentos a elaborar e dos dados a recolher.

Recorda-se que muitas escolas, no ambito do primeiro ciclo de avaliagdo do desempenho docente e das suas
actividades de auto-avaliacdo, ja desenvolveram instrumentos de registo, os quais poderao ser tidos em conta,
respeitando, embora, as orientagdes que aqui se formulam.

Lisboa, 29 de Outubro de 2010.
Pelo Conselho Cientifico para a Avaliacao de Professores
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Jorge Adelino Costa
Presidente




